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Uce§ée u RPOO-u ima
pozitivniji u¢inak na
rezultate u Citanju djece
u nepovoljnom poloZaju
nego na rezultate
njihovih vrinjaka u
boljem poloZaju.

Suocavanje s
izazovima:osiguravanje
pristupa i unaprjedenje

kvalitete RPOO-a.
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VAZNOST RPOO-AZ2

U vremenu nevidenih privrednih i drustvenih izazova od kljucne
je vaznosti omoguciti ¢vrste poCetne pozicije u Zivotu svoj nasoj
djeci kroz pruzanje kvalitetnog ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja  (RPOO). Dalekosezne ~ dobrobiti  koje
visokokvalitetni rani i predskolski odgoj i obrazovanje donosi
nasiroko su priznate, od privrednih prednosti za drustvo u cjelini
do boljih rezultata pojedinaca u skoli. Rezultati medunarodnih
ispitivanja vjestina (PISA (OECD) i PIRLS (IEA)) navode kako
su djeca i tinejdzeri bolji u ¢itanju i matematici ako su pohadali
RPOO. Istrazivanja takode pokazuju kako osiguranje
visokokvalitetnog RPOO-a moze pomo¢i u smanjenju buduc¢ih
javnih izdataka na socijalnu zaStitu , zdravstvo pa cak i
pravosude. Postavljanjem cvrstih temelja uspjesno cjelozivotno
ucenje, visokokvalitetni RPOO donosi licnu dobrobit djeci,
posebno onima u nepovoljnom polozaju. RPOO je zato kamen
temeljac u izgradnji boljih i pravednijih obrazovnih sistema .

Kako bi pridonio izradi politika utemeljenih na dokazima Eurydice
je u suradnji s Eurostatom objavio Kljucne podatke o ranom i
predskolskog odgoju i obrazovanju u Evropi — 2014. lzvjestaj
obuhvata 32 evropske zemlje — sve drzave Clanice EU — osim
Holandije , te Svicarsku, Island, Lihtenstajn, Norvesku i Tursku.
Referentna godina za sve podatke o politikama zemlje je 2012./13.

Briga o djeci od rodenja do primarnog obrazovanja koja je
podiozna nacionalnom regulatornom okviru, 1j. mora ispunjavati

grupu pravila, minimalne standarde i/ili proci akreditacijskin
postupak. Obuhvata:

e javni, privatni i dobrovoljni sektori;

e briga u ustanoviikuci (u domu pruzatelja usluge).

Ovaj kratki pregled politike daje pregled klju¢nih saznanja o
RPOO-u koja proizlaze iz izvjeStaja. Usmjeren je na najvaznije
izazove na koje donositelji politika mogu imati uticaja (vidi sliku
1). Studije slucaja nude kratki uvid u neke od nacina na koje
donositelji politika Sirom Evrope rjesavaju ove izazove.



Slika 1: Glavni vidovi RPOO-a za donositelje politika

Podrucja RPOO-a na koja donositelji politika mogu direkino uticati
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Koji su glavni izazovi za sisteme RPOO-a?

Pristup i kvalitet su dva glavna pitanja RPOO-a s kojima se trenutno
suocCavaju donositelji politika u evropskim zemljama. Idealno bi bilo
baviti se njima istovremeno. Omogucavanje pristupa svima bez
osiguravanja kvaliteta mozda ne bi donijelo Zeljenu dobrobit djeci.
[sto tako, pruzanje visokokvalitethog RPOO-a bez osiguravanja
dovoljnog broja mjesta mozda ne bi bilo prihvatljivo rjeSenje kada je
Siri cilj omogucditi pravednost 1 u¢inkovitost obrazovnih sistema.

Ovaj kratki pregled se bavi nacinima na koje donositelji odluka mogu  Donesitelji politika
neSto uciniti i odgovara na dva glavna pitanja vezana za pristup: mogu nesto uciniti
,kako se mogu garantovati mjesta? i ,,$ta je RPOO koji se moze "S"g"m.‘.’aiuéi
priustiti?* Ovo je bio 1 jo§ uvijek jest jedan od glavnih prioriteta garancyu na

.- . . . . . finansijski
politike u mnogim evropskim zemljama. Ovdje se raspravlja o dva . y
. . . . . o . prtstupacno
glavna osiguranja pristupa te prikazuju razliiti stepeni javne obaveze mjesto,

u pitanju dostupnosti i finansijske pristupacnosti.
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Pristup  Unaprjedenje kvaliteta RPOO —a zahtijeva promjene u nekoliko
visokokvalitetnom  1a7]i¢itih podru¢ja na koja donositelji politika mogu direktno
RPOO-u donosi najvece \(icatj (1), Ovajizvjestaj stoga ispituje kako zemlje nastoje:
koristit svoj djeci.
e stvoriti kvalifikovanu radnu snagu, Sto je klju¢no ukoliko se

djeci zele pruziti najbolje prilike za ucenje i razvoj;

e unaprijediti poucavanje i ucenje kroz ponudu obrazovnih
smjernica;

e pratiti i vrednovati pruzanje usluge kako bi se osiguralo
provodenje standarda kvalitete.

U wvrijeme finansijskih ogranicenja zemlje trebaju paZzljivo
razmotriti prioritete te mogu zakljuciti kako je svrsishodno odluciti
jesu li mjere unaprjedenja pristupa nuznije nego unaprjedenje
kvaliteta. Ipak, ove se odluke moraju donijeti imaju¢i na umu kako
pristup visokokvalitetnom RPOO-u donosi najvece koristi svoj
djeci.

Raspravlja se 1 o wupravljanju u smislu odgovornosti
ministarstva/tijela najviseg nivoa za razvoj i koordinaciju politika
vezanih za brigu 1 obrazovanje mlade djece.

U veéini evropskih ~ RazliCiti pogledi evropskih zemalja na pristup i kvalitet ocrtavaju

zemalja RPOO je  se u cjelokupnom izgledu sistema RPOO-a. Zemlje koje imaju

podijeljen na dvije ., 1ixite sisteme za mladu i stariju djecu obi¢no imaju razliGite

posebne fuze u skladu sa mjere prema vrsti sistema ili uzrasta djece. S druge strane, zemlje

uzrastom . - . . .. -
s jedinstvenim sistemom koji obuhvata cijeli raspon uzrasta u

nacin posmatranja pitanja kvaliteta i pristupa. Medutim, ¢ak i u
zemljama sa posebnim sistemima ili takozvanim ,,podijeljenim

[13

sistemima razlika izmedu ,brige o djeci“ i ,ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja“ polako nestaje te sve vise

evropskih zemalja ukljucuje oboje u svoju politiku RPOO-a.

() Ista su pravila istaknuta u “Proposal for a Quality Framework for Early Childhood Education and Care” (Evropska komisija, 2014.
godine).
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PRISTUP

U svjetlu istrazivanja koja otkrivaju brojne koristi u¢es¢a u RPOO-u,
postoji sveopste slaganje kako RPOO treba biti dostupan i finansijski
pristupacan svoj djeci. Ovo je u velikoj mjeri ostvareno za djecu od
godinu (ili ¢ak dvije godine) prije primarnog obrazovanja. U EU-28 u
prosjeku 93% djece u dobi od Cetiri godine do pocetne dobi obaveznog
primarnog obrazovanja upisano je u predprimarno obrazovanje. Stanje
je znatno drugacije kada su u pitanju mlada djeca — samo 30% djece
mlade od tri godine pohada RPOO.

Kako dostupnost mjesta u RPOO-u moze bii
garantovana ¢

Garantovati dostupnost mjesta u RPOO—u u osnovi znaci osigurati da
ponuda odgovara potraznji. U vecem dijelu i u ve¢ini zemalja RPOO
nije obvezan; stoga dostupnost ne znaci nuzno kako svako dijete treba
imati osigurano mjesto. Ipak, to podrazumijeva kako djeca ¢iji roditelji
zatraze mjesto za svoje dijete isto nadu bez neprimjerenog ¢ekanja i
unutar razumne udaljenosti od njihova doma. Potraznja se u Evropi
znacajno razlikuje od zemlje do zemlje, posebno za najmladu djecu.

Na potraznju ne uticu samo kvalitet sistema RPOO-a i troskovi
usluge. Vazna su i kulturoloSka uvjerenja vezana za odgoj i
roditeljstvo, kao i socijalna politika i politika rada. Primjera radi ,
neke zemlje imaju dugo roditeljsko odsustvo (do dvije godine)
kojima se roditeljima omogucuje briga o djeci u ranom uzrastu , dok
druge omoguc¢avaju odsustvo od svega nekoliko mjeseci. Duzina
roditeljskog odsustva i pripadajuc¢a naknada uveliko su uslovljene
uzrastom u kojem dijete sti¢e pravo na usluge RPOO-a i uzrastom
djeteta u kojem roditelji pocinju traziti mjesto u RPOO—u.
Osiguravanjem ponude mjesta u RPOO—u mogu se baviti javna ili
privatna tijela. Tamo gdje profitno orijentisan RPPO prevladava ili
popunjava rupe u ponudi koje javno subvencionisane ustanove nisu
popunile, cijene usluga RPOO-a obi¢no su vise pa ih porodica s
nizim primanjima teSko moze priustiti. Ipak, upravo ovoj djeci
RPOO najvise treba i najvise koristi.

32 miliona djece u
Evropi su u
starosnoj grupi
koja moZe koristiti
RPOO, ali gotovo
ih 20 miliona nije
pohadalo RPOO u
2011. godini.

Na ponudu ne
uticu samo
kvalitet i troSkovi
RPOO-a.
Kulturoloska
uvjerenja su

takode vazna.

Slika 2: Glavni nacini osiguranja pristupa RPOO-u

Garantovana mjesta u RPOO-u
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Obavezni RPOO Zakonsko pravo na RPOO
Obaveza pohadanja Jedinstveno pravo
Preduslov osiguranja mjesta za svako dijete Preduslov zadovoljiti ponudu

Subvencionisano i finansijski pristupacno

Besplatno (moze biti besplatno)

Samo nekoliko evropskih zemalja nije uvelo posebne mjere za
povecanje mjesta u RPOO—u. Vecina ih ipak, primjenjuju dva
pristupa: neke zemlje nude zakonsko pravo na mjesto u RPOO-
u, dok druge propisuju obvezno pohadanje RPOO-a. U oba
slucaja javne vlasti se obavezuju garantovati mjesto u RPOO-u.
Medutim, postoje neke temeljne razlike. Zakonsko pravo znaci
da dijete ima pravo na RPOO, dok obavezni RPOO znaci da
dijete ima zakonsku obavezu pohadanja. Ukoliko javne vlasti
RPOO proglase zakonskim pravom, onda moraju garantovati
mjesto za svako dijete Ciji ga roditelji traze (u starosnoj grupi
obuhvacenoj zakonskim pravom), neovisno o njihovom
zaposlenju, socio-ekonomskom ili porodi¢nom statusu. S druge
Zakonsko pravo znadi  strane, u zemljama u kojima je RPOO obavezan, javne vlasti

da dijete imapravona  ;morajy  osigurati dovoljan broj mjesta u predprimarnom
RPOO. Obvezni RPOO

obrazovanju za svu djecu u starosnoj grupi  pokrivenoj
znaci da je dijete

. zakonskom obavezom. Stavise, zakonsko pravo ne znadi nuzno
zakonski obavezano ] o o i

pohadati RPOO. da je usluga besplatna, samo da je javno subvencionisana i
finansijski  pristupacna. Obavezni RPOO podrazumijeva

besplatnu uslugu u javnim ustanovama (vidi sliku 2).

Zakonsko pravo na RPOO je ,,meksa“ mjera politike u odnosu
na obavezno pohadanje i za porodice i javne vlasti. U osnovi,
ono porodicama daje slobodu izbora: ho¢e 1i djeci pruziti
priliku ucenja i razvoja u porodi¢nom ili institucionalnom
okruzenju. S druge strane, zakonsko je pravo manje
finansijsko optere¢enje za javne vlasti nego Sto je obavezno
obrazovanje u smislu potrebnih mjesta i udjela stvarnih
pokrivenih troSkova.

Vecina evropskih zemalja se obavezala osigurati mjesto u RPOO —u  Gorovo sve
za svu djecu (vidi sliku 3) propisujuci zakonsko pravo na RPOO ili  evropske zemlje

Hrvatska, Italija, Litva, Rumunija , Slovacka, Island i Turska nije

napravilo taj korak. Od septembra 2014. godine u Hrvatskoj je .
uzrast za koji se

obavezna jedna godina RPOO-a prije primarnog obrazovanja, a u

obavezu pohadanja. 2013. godine samo sedam zemalja, i to garantuju mjesto

u RPOO — u.

Medutim, pocetni

isto garantuje se
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Rumuniji postoji zakonsko pravo za sve petogodisnjake.

U Evropi postoje znacajne razlike s obzirom na uzrast u kojoj se
djeci garantuje mjesto u RPOO—-u. Stavise, ¢ak i uz garanciju , neke
se zemlje suocavaju s potesko¢ama pri osiguravanju dovoljnog broja
mjesta u RPOO—u u podruc¢jima obuhvata.

Samo Sest evropskih zemalja, i to Danska, Estonija, Slovenija,
Finska, Svedska i Norveska svakom djetetu garantuju zakonsko
pravo na RPOO, nedugo po rodenju, cesto neposredno nakon
zavrSetka roditeljskog odsustva . Dvije su se zemlje nedavno
pridruzile ovoj grupi . Njemacka je u avgustu 2013. godine prosirila
zakonsko pravo na svu djecu pocevsi od prve godine, a Malta je u
aprilu  2014. godine uvela garanciju na besplatni RPOO djeci u
uzrastu od tri mjeseca ¢iji su roditelji zaposleni ili se Skoluju.

U otprilike tre¢ini evropskih obrazovnih sistema (Belgiji, Njemackoj,
Irskoj, Spaniji, Francuskoj, Luksemburgu, Madarskoj, Malti,
Portugalu i Ujedinjenom Kraljevstvu) zakonsko pravo na javno
subvencionisani RPOO pocinje kad djeca napune tri godine ili
nekoliko mjeseci prije toga. U vecini ovih zemalja ponuda i potraznja
je viSe-manje uravnotezena na pocetku ovog zakonskog prava. Tek
nekoliko zemalja (Irska, Madarska i Poljska) ima potesko¢a u
osiguravanju dovoljnog broja mjesta u odredenim podrucjima.

U zemljama koje nude zakonsko pravo, dovoljan broj mjesta u
RPOO-u obi¢no je dostupan djeci uzrasta od cetiri do pet godina.
Stavige, 2012./13. godine u devet zemalja obavezna je posljednja ili
posljednje dvije godine predprimarnog obrazovanja, stoga mora biti
osiguran dovoljan broj mjesta.

razlikuje.

Cakiuz
garanciju , neke
zemlje imaju
poteskoca u
osiguravanju
dovoljnog broja
mjesta u RPOO —
u podrucjima u
kojima djeca Zive.
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Slika 3:Garancija mjesta u RPOO-u, prema uzrastu , 2012./13. godina

Zakonsko pravo na RPOO od vrlo ranog
uzrasta (~1 godina)

BE de"
L {5

Zakonsko pravo na RPOO od ~ 3 godine

Zakonsko pravo ili obavezni RPOO od 4/5
godina

Nema garantovanih mjesta

Nema dostupnih podataka

=
MN OO N

N N @4 & Izvor: Eurydice.

Napomene za pojedinu zemlju: Vidi cjelokupan izvjestaj (Evropska komisija/EACEA/Eurydice/Eurostat, 2014., str. 41).

Posljednja ili posljednje U Luksemburgu i vec¢ini kantona u Svicarskoj obrazovanje je
dvije godine  obavezno od Cetvrte godine, dok primarno obrazovanje pocinje
predprimarnog

tek kada djeca napune Sest godina. U Bugarskoj, Grckoj, Kipru,

obrazovanja Obavez'.w Latviji, Madarskoj, Austriji i Poljskoj obavezno obrazovanje

su u deset zemalja. L. . . .
pocinje u uzrastu od oko pet godina, dok primarno obrazovanje
pocinje tek kada djeca napune Sest ili sedam godina. U Hrvatskoj
je od septembra 2014. godine obavezna posljednja godina

predprimarnog obrazovanja.

No, ne uspijevaju sve ove zemlje uspostaviti ravnotezu ponude i
potraznje (vidi sliku 4). Samo Danska, Finska, Svedska i
Norveska ne navode znacajne neuravnotezenosti ponude i
potraznje u bilo kojoj starosnoj grupi . U Estoniji i Sloveniji,
uprkos naporima usmjerenima ka prosirenju pristupa RPOO —u,
broj mjesta za mladu djecu i dalje ne prati potraznju roditelja.
Primjera radi , posljednji podaci pokazuju kako je u Estoniji
potraznja za RPOO—om za mladu djecu 5% visa od ponude. U
Njemackoj se dostupnost usluga RPOO-a znacajno razlikuje
medu Ldnderima, Stavise, postoji manjak u ponudi redovne
usluge u punom radnom vremenu.
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Slika 4: Ponuda i potraznja za mjestima v ustanovama RPOO-a

koje se subvencionisu iz javnih sredstava, 2012. /13. godina

Mlada djeca

Starija djeca

I:l Potraznja je veéa .I Ponuda zadovoljava HI[I] Nema dostupnih podataka &

od ponude potraznju

Izvor: Eurydice.

o pracenju na centralnom nivou

Nema dostupnih
podataka

Napomene za pojedinu zemlju: Vidjeti cjelokupan izvjestaj (Evropska komisija/EACEA/Eurydice/Eurostat, 2014., str. 59).

Studija slu€aja: Zakonsko pravo
na RPOO u Svedskoj ‘

Sva djeca u uzrastu od godinu

dana imaju zakonsko pravo na

RPOO. Kada roditelji zatfraze

mjesto u RPOO-u za svoje dijete, opstina bi to mjesto trebala
ponuditi unutar Cetiri mjeseca. RPOO mora biti ponuden $to
blize djetetovom domu, uzimajuéi u obzr ucinkovitu
primjenu lokalnih i drugih sredstava, kao i izbora roditelja.
Ukoliko je ponuda veca od raspolozivihn mijesta, opstina
moze ponuditi mjesto u ustanovi za RPOO koju vodi druga
organizacija ili se nalazi u drugoj opstini. Obicno roditeli
imaju moguénost premjestiti dijete u zeljenu ustanovu kada
se ofvori mjesto.

Od 1995. godine Svedska 3kolska inspekcija moze preduzeti
mjere protiv opstine koja ne ponudi mjesto unutar
vremenskog okvira, primjera radi izdati kaznu.

Nedavni izvjestaj vliade (SOU, 2013:41) pokazuje kako u
vecini opstina ponuda zadovoljava potraznju. Samo oko 2%
djece koja upisuju RPOO trebaju cekati na mjesto u prosjeku
dva do fri mjeseca dalje od propisanih Cetiri mjeseca. Vliada
frenutno ispituje jesu li potrebne nove mijere ili inicijative
kojima bi se svoj djeci osiguralo mjesto u zakonski
propisanom roku.



Besplatni RPOO
dostupna svoj djeci — jos
uvijek samo teZnja

Finansijski pristupacan
RPOO mora biti
garantovan zakonskim
pravom — u suprotnom

nije dostupan.
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STA JE FINANSIJSKI
PRISTUPACAN RPOO?2

Finansiranje RPOO-a znacajno se razlikuje Sirom evropskih
obrazovnih sistema . Mnoge zemlje to smatraju osnovnom
javnom uslugom te osiguravaju znacajne iznose javnog
finansiranja. Neke zemlje ponudu RPOO-a za mladu djecu
(mladu od tri godine) prepustaju privatnom sektoru i od roditelja
ocekuju pokri¢e troskova ovih usluga, dok u drugim zemljama
djeca od najranije dobi mogu besplatno pohadati RPOO. U
nekoliko zemalja roditelji placaju naknadu tokom ranih godina
do pocetka primarnog obrazovanja. RPOO, medutim, moze biti
subvencionisan kroz pla¢anja porodicama (putem poreskih
olakSica, nov€anih naknada ili vaucera), placanja pruzateljima
usluga RPOO-a ili kroz kombinaciju ova dva nacina.

Dakako, finansijska pristupacnost je relativan pojam. Porodice s
visokim primanjima mogu priustiti skupo privatno obrazovanje i
ponekad ga odabrati iako im je dostupno ono besplatno ili javno
subvencionirano. S druge strane, porodice s manjim primanjima
mogu zatrebati dodatnu pomo¢ ¢ak i u slucaju besplatnog ili
subvencioniranog obrazovanja budu¢i da ne mogu priustiti
obaveznu obrazovnu opremu ili platiti obroke djece u
ustanovama RPOO-a. Zato , zavisno o raspodjeli bogatstva i
broja djece u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti,
mozda postoji potreba za drugacijim rjeSenjem problema
osiguravanja finansijski pristupa¢nog RPOO-a. Primjera radi, u
Danskoj, koja ima najnizu stopu djece u riziku od siromastva ili
socijalne iskljucenosti, bogatiji roditelji placaju naknade koje
iznose najviSe 25% operativnih troSkova ustanove. Nadalje, na
temelju prihoda i sastava porodice te broja djece u RPOO—u
nude se smanjenja naknada i izuzetci. Suprotno tome, u
Bugarskoj i Rumuniji, gdje je otprilike svako drugo dijete mlade
od Sest godina u riziku od siromastva ili socijalne iskljucenosti,
RPOO se nudi besplatno ili gotovo besplatno svakom djetetu.
Nadalje, dostupnost je jednako vazna kao 1 finansijska
pristupacnost.  Postojanje  besplatne ili u vefoj mjeri
subvencionirane usluge bez garantovanog mjesta moze dovesti
do dugackih lista Cekanja i takmicenja roditelja u dobijanju
mjesta. Zato , efikasne mjere osiguranja finansijski pristupacnog
RPOO-a obi¢no prati i garancija mjesta (obavezom pohadanja
ili zakonskim pravom), o ¢emu je bilo rije¢i ranije. Slika 5
pokazuje razliCite pristupe po pitanju javne obaveze u vezi s
finansijskom pristupacnosti i dostupnosti RPOO-a.
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Slika 5: Ljestvica javne obaveze u pitanju finansijske pristupacnosti i dostupnosti RPOO-a,

2012./13. godine

Nema javne obaveze

U cijelosti javna obaveza

Nema javno Neki RPOO javno Vecina RPOO-a javno Subvencionirani RPOO
subvencioniranog subvencioniran ili subvencionirana ili bez garantovanih
RPOO-a besplatan, nema besplatna, nema mjesta

garantovanih mjesta garantovanih mjesta

Za mlade od tri godine Za trogodisnjake
6% zemalja 45% zemalja

Objasnjenje: ispod ljestvice su prikazani % zemalja prema starosnoj grupi. Analizirane
zemlje su pridodane jednoj kategoriji na temelju stanja koje previadava. Zemlje s vise
obrazovnih sistema  brojile su se kao jedan unos. Slika ne prikazuje velic¢inu zemlje ili
udio djece.

Zapravo se u evropskim zemljama mogu naci razli¢iti nivoi obaveze
u pitanju finansijske pristupac¢nosti RPOO-a, od toga da ne postoji
javna obaveza do toga da je to u potpunosti javna obaveza. U vecini je
zemalja obaveza veca $to su djeca blize dobi polaska u osnovnu skolu.
Zapravo, u vecini evropskih zemalja najve¢i je nivo obaveze
osiguravanja besplathog RPOO-a u godini prije primarnog
obrazovanja. Medutim, u nekoliko zemalja javne vlasti finansijsku
pristupacnost i dostupnost RPOO-a smatraju prioritetom od najranijeg
moguceg pristupnog uzrasta .

Besplatni RPOO sa
garantovanim
mjestom

Posljednja godina
RPOO-a
60% zemalja

Vecina evropskih
zemalja ima
najveci nivo
obaveze
osiguravanja
finansijski
pristupacnog
RPOO-a u godini
prije pocetka
primarnog
obrazovanja.
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Slika 6: Stope ucesc¢a djece mlade od tri godine u ustanovama za RPOO, 2011. godina
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Izvor: Eurostat, EU-SILC (podaci preuzeti u novembru 2013).

Razliciti nacini kojima  Slika 6 prikazuje udio djece mlade od tri godine koji pohadaju
se RPOO nastoji uéiniti  RPOO u ustanovama (%). Pokazuje kako razli¢iti na¢ini kojima se
Jinansijski pristupacnim R pOQ nastoji udiniti finansijski pristupaénim i dostupnim uticu

i dostupnim uti¢u na < s . . C oy Cqpes
P na stope ucesca najmlade djece u RPOO—u, pri cemu su vidljive

v v

stope uceséa najmlade ., . . . .
najvece razlike medu zemljama. Navedene su zemlje koje

ece osiguravaju zakonsko pravo ili besplatni RPOO. Istackana crta
na 33% oznacava ,Barselonski cilj za predskolske ustanove*
dogovoren 2002. godine, a kojeg je trebalo ostvariti do 2010.
godine (°). Medutim, 2011. godine samo je deset zemalja
Evropske unije (te Island i Norveska) ostvarilo ovaj cilj, tj.
pruzanje usluga RPOO-a za najmanje 33% djece mlade od tri
godine.
Vecina zemalja koja nudi zakonsko pravo dostigla je ciljanu
stopu ucesca od 33% za djecu mladu od tri godine. Nekoliko je
izuzetaka , primjera radi Finska, gdje je mnogo mlade djece
uklju¢eno u uslugu kod ku¢e (12% jednogodiSnjaka i 17%
dvogodisnjaka (THL, 2011. godina) pa su ponuda i potraznja u
ravnotezi. Na Malti se 2011. godine zakonsko pravo
primjenjivalo samo na djecu od dvije godine i devet mjeseci
nadalje.
Finansijski pristupacan  Jedine Cetiri zemlje (Danska, Finska, Svedska i Norveska) koje
RPOO za svu djecu - imaju uravnotezenu ponudu i potraznju (vidi sliku 4) nude

subvencionisan ili g\ hyencioniran RPOO uz zakonsko pravo (garancija mjesta) od

koji . . o _ .
{’esl’ latan za one Kojima najranijeg uzrasta . Danska ima najvisu stopu ucesé¢a , gdje 74%
Jje to potrebno — realnost . . . . L
djece mlade od tri godine pohada RPOO u ustanovi. U ovim je

u nordijskim zemljama. i T ) ]
zemljama RPOO finansijski pristupacan i dostupan buduéi da su

(3) U nekoliko evropskih zemalja oblik brige kod kuée zauzima znac¢ajan udio RPOO — a za djecu mladu od tri godine (BE,
DK, DE, FR, FI, UK i IS). NaZalost nema pouzdanih komparativnih statistika za ovaj sektor.

(3) SN 100/1/02 REV 1, Barselona Vijeée Evrope, Zaklju¢ci predsjednistva, 2002. godina



naknade prili¢no niske. U Svedskoj su, primjera radi, naknade za

RPOO ograniéene na 110 eura (1257 SEK) PPSE) mjeseéno.

U ostale tri zemlje RPOO je malo skuplji, uz prosjecne mjesecne
naknade od 270 evra PPS u Danskoj, 216 evra PPS u Finskoj i 200
evra PPS u Norveskoj. Kako bi RPOO bio finansijski pristupacan
svim porodicama, nude se smanjenja naknada ili oslobadanje
izuzetaka. StaviSe, u Norveskoj roditelji imaju posebne porezne
olakSice za RPOO, dok Finska nudi pomo¢ putem porodi¢nih
naknada ukoliko dijete pohada privatni RPOO.

Za razliku od ovih, privatni samofinansiraju¢i sektor uveliko je
prisutan u nekoliko zemalja u kojima prevladava filozofija liberalnije
socijalne drzave. U Irskoj, Kipru, Luksemburgu i Ujedinjenom
Kraljevstvu mlada se djeca smatraju obavezom roditelja te je
,uplitanje® drzave minimalno. Naknade u privatnom RPOO-u znaju
biti prilicno visoke. Primjera radi , prosjecna mjese¢na naknada za 40—
satnu sedmicu za dvogodisnjaka u Engleskoj iznosi i do 866 eura
PPS (£ 754). Ali, dostupne su neke ciljane subvencije: neki
dvogodisnjaci iz porodica u nepovoljnom polozaju mogu dobiti
nekoliko sati besplatne usluge (10 — 15 sedmicno ).

Tri zemlje (Latvija, Litva i Rumunija) nude besplatni RPOO od
najranijeg mogucéeg pristupnog uzrasta (manje od jednu godinu).
Roditelji pridonose samo za obroke. U Bugarskoj naknade takode
veéinom pokrivaju hranu (te iznose do 50 evra PPS). Medutim, u ovim
zemljama nema osiguranog mjesta (osim u Rumuniji od pete godine)
te djeca i dalje nemaju pristup RPOO—-u. U skladu s tim , roditeljski je
dopust prilicno dug (do druge godine) i zato majke obicno same vode
brigu o djecu. Ovo je stanje jasno ocrtano u priliéno niskoj stopi
ucesca djece mlade od tri godine (od 2 do 15%).

(*) Standard kupovne moéi (PPS): Umjetna zajednicka referentna valuta koja se koristi u Evropskoj uniji kako bi se izrazio volumen ekonomskih agregata u svrhu
medunarodnog poredenja ukidanjem razlika izmedu cijena u razli¢itim zemljama. Ekonomski agregati u PPS-u dobivaju se dijeljenjem originalne vrijednosti u
nacionalnoj valuti s odgovaraju¢im PPP-om. PPS-om se stoga moze kupiti jednaki zadani volumen dobara i usluga u svim zemljama, dok su razli¢iti iznosi u nacionalnoj
valuti potrebni kako bi se kupio jednaki volumen dobara i usluga u pojedinim zemljama, zavisno o nivou cijena. Primjera radi, u zemljama Evrozone 1 PPS dostize od

0,7 evra u Slovackoj do 1,2 evra u Finskoj.
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KVALITET

Kvalitet RPOO-a je slozen pojam o kojem se mnogo raspravlja.
Iako se u ovom radu ne nastoji dati sveobuhvatna definicija kvaliteta
RPOO-a,
svojstvima kvalitetne ustanove:

sljede¢i kriteriji uglavnom se smatraju temeljnim

e sigurno, ali podsticajno okruzenje;
e osoblje koje pruza podrsku i ohrabrenje;
e mogucnosti za pojacane verbalne i socijalne interakcije;

e odgovarajuca iskustva za promovisanje kognitivnog, fizickog,
socijalnog i emocionalnog razvoja djece.

Ovaj kratki pregled ukazuje na kljucna podrucja na koja donositelji
politika mogu direktno uticati i koja pomazu u stvaranju
odgovarajucih uslova za visokokvalitetni RPOO.

Kako se pobrinuti da osoblje ima odgovarajuce
vjestine?

Osoblje u RPOO—u ima glavnu ulogu u odredivanju iskustva djece i
njihovih ishoda ucenja (Bennett i Moss, 2011. godina). Izjava
Komisije iz 2011. godine navodi kako su kompetencije osoblja
klju¢ne za visokokvalitetni RPOO (°). Medutim, i dalje postoji
sklonost da se ,,obrazovni“ rad sa starijom djecom dodijeli
kvalifikovanom osoblju, a ,briga“ za najmlade onima manje
kvalifikovanim.

U ve€ini zemalja, nekoliko vrsta osoblja ima direktni redovni
kontakt s djecom. U izvjestaju Eurydicea ovo je osoblje podijeljeno

u tri opste kategorije:

e obrazovno osoblje, koje je obrazovanje obicno steklo na
tercijarnom nivou (stepen Bachelor );

e njegovatelji s minimalnom kvalifikacijom na  viSem

sekundarnom ili post sekundarnom netercijarnom nivou; i

e pomoc¢no osoblje/asistenti koji obi¢no nemaju kvalifikaciju ili
imaju minimalnu kvalifikaciju na viSem sekundarnom nivou .

Medutim, nemaju sve evropske zemlje obrazovno osoblje u
RPOO-u, posebno ne za djecu mladu od tri godine. Uslov da
najmanje jedan ¢lan osoblja, u cijelom razdoblju RPOO-a, ima

(°) Izjava Evropske komisije (2011. godina) — Rani i predskolski odgoj: Osigurati svoj nasoj djeci najbolji pocetak za svijet sutradnjice
[COM (2011) 66 zavrsnal.
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minimalno trogodisnje tercijarno obrazovanje (stepen Bachelor )
iz obrazovanja i dalje nije potrebno zadovoljiti u Ceskoj Republici,
Njemackoj, Irskoj, Latviji, Malti, Austriji, Slovackoj, Ujedinjenom
Kraljevstvu (Skotskoj) i Lihtenstajnu.

Uslova je obicno manje za dadilje. Najces¢i pristup po pitanju  Dadilje obicno
kvalifikacija dadilja u RPOO-u kod kuce jest uslovljavati ih na moraju proci
zavrsavanje posebnih kurseva . Ovi kursevi obiéno kratko traju, ali se ~ Posebni kurs.
znacajno razlikuju od zemlje do zemlje — izmedu 18 i 300 sati. Samo

je u Danskoj i Norveskoj osoblje u ustanovama i kod ku¢e duzno imati

najmanje trogodisnji preddiplomski studij iz obrazovanja.

Slika 7: Uslovi kvalifikacija na tercijarnom nivou/ (najmanje trogodisnji preddiplomski
studij) za osoblje u RPOO-u ustanovama, 2012./13. godina

Za cijelo razdoblje RPOO-a

Samo za ustanove sa starijom djecom (tri godine ili
vise)

Nema obrazovnog osoblja s najmanje tri godine
nivoa ISCED 5 iz obrazovanja

Nema dostupnih podataka

N " agna ! é{ Izvor: Eurydice.

Napomena za pojedinu zemlju: Vidi cjelovito izvies¢e (Evropska komisija/EACEA/Eurydice/Eurostat, 2014, str. 102).

Utvrdivanje uslova pocetne kvalifikacije za osoblje koje radi s djecom  CPD vazno je

tek je prva tacka u osiguravanju kvalifikovane radne snage. Trajno  sredstvo pomocu

strucno usavriavanje (CPD) vazno je sredstvo pomoéu kojeg zaposleni ~ ¥ejeg zaposleni

mogu unaprijediti svoje znanje i vjestine tokom karijere. Uprkos tome, mogt unap ”{edm
svoje znanje i

trajno je strucno usavrSavanje u samo polovini evropskih zemalja . .
vjestine tokom

profesionalna obaveza obrazovnog osoblja 1 njegovatelja u karijere.

ustanovama za djecu mladu od tri godine. Za stariju je djecu to
profesionalna obaveza i/ili uslov za unaprjedenje u svim zemljama
osim Danskoj, Irskoj, Kipru, Svedskoj i Norveskoj.
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Drugi ¢lanovi osoblja u RPOO-u rijetko imaju jednake moguénosti
usavrSavanja na radnom mjestu ili trajnog stru¢nog usavrSavanja
kao Sto to imaju nastavnici u skoli.

Zasto je vazno radno opterecenje?

Podsticajni radni uslovi ¢ine drugu grupu cinilaca koji pridonose
kvalitetu RPOO-a. Radno opterecenje, u smislu broja djece po
¢lanu osoblja, posebno je vazno. Omjer osoblje/dijete te veli¢ina
grupe primjerena uzrastu djeteta Cesto se smatraju kljuénima za
smanjenje izmjena osoblja i stvaranja konstruktivnih interakcija s
djecom. Stoga je ve¢ina evropskih zemalja donijela propise na
srediSnjem nivou koji se odnose na maksimalni dozvoljeni broj
djece po ¢lanu osoblja i/ili po grupi u ustanovi. lako u praksi
stvarni broj djece moze biti nizi od propisanog maksimalnog broja,
nivoi odredeni ovim propisima sluze kao koristan pokazatelj
standarda Sirom Evrope.

Slika 8: Maksimalan broj djece po ¢lanu osoblja i po grupi za uzrast od dvije do Cetiri
godine u ustanovama RPOO-a, 2012./13. godina

Djece po ¢lanu osoblju

30 25 2

Djece po skupini

510 5 0 0 5 10 15 20 25 30

-

Napomena za pojedinu zemlju: vidi cijeli izvjestaj (Evropska komisija/EACEA/Eurydice/Eurostat, 2014., str. 45-46).

Dob 4 god.

@) Nema propisa

[l Dob2god Nema dostupnih podataka
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Ogranicenje broja djece po odrasloj osobi ili po grupi obi¢no se
odreduje na temelju uzrasta djece. Sto su djeca starija i nezavisnija,
povecava se i maksimalni dozvoljeni broj djece po ¢lanu osoblja.
Kako bi se dao pregled, slika 8 pokazuje omjere i veli¢ine grupa za
uzrast od dvije do Cetiri godine. Znacajne su razlike Sirom Evrope. U
Grckoj, Finskoj i vecini dijelova Ujedinjenog Kraljevstva, jedan ¢lan
osoblja ne moze se brinuti za vise od Cetvoro djece u uzrastu od dvije
godine, dok je na Kipru i u Litvi granica 16, odnosno 15. Veli¢ina
grupe se razlikuje od deset u Njemackoj i Slovackoj do 26 u
Ujedinjenom Kraljevstvu (Sjevernoj Irskoj). Obicno tim od nekoliko
radnika radi zajedno sa grupom mlade djece.

Maksimalan broj cetverogodisnjaka po ¢lanu osoblja kre¢e se od
sedam u Finskoj do 25 na Kipru. Maksimalna veli¢ina grupe obi¢no
obuhvata 20 djece, a u nekoliko zemalja seze i do 30 djece. Obic¢no
dva clana osoblja rade sa grupom cetvorogodisnjaka, ali na Kipru, u
Litvi, Malti i Slovackoj potreban je jedan ¢lan osoblja.

Studija slucaja: Osiguravanije visokokvalitethog e
osoblja u Norveskoj f

Nezavisno o mijestu pruzanja usluge, u kuéi ili

ustanovi, svi fimovi moraju imati barem jednog

¢lana  obrazovnog osoblia  sa  zavrienim

najmanje trogodisnjim preddiplomskim studijem.

Ukupno 35,4% osoblia u RPOO-u imaju stepen Bachelor . Ovi Clanovi osoblja
rade s asistentima za koje nema uslova minimalne kvalifikacije. Uprkos tome,
12% asistenata ima potvrdu o zavisenom visemsrednjem struCnom nivou iz
podrucja brige o djeciirada s mladima.

Propisi 0 omjeru osoblje/dijete odreduju da u ustanovi jedan odgajatelj sa
zavrsenim preddiplomskim studijem treba voditi brigu o sedam do devet djece
mlade od tri godine ili 14 do 18 djece starije od tri godine. Prosjecni omjer
osoblia u RPOO-u, ukljuéujuéi asistente, spram djece je 4,9 (BASIL 2012/13). Za
RPOO u kuéi jedan odgoijitelj sa stepenom Bachelor obic¢no diieli svoje vriieme
na nekoliko lokacija pri ¢emu je ukupni omjer osoblje/dijete 1:5.

Trajno stru€no usavrisavanje nije obavezno. Medutim, najnovija strategija za
nadleznost i zapodljavanje u RPOO-u (Kunnskapsdepartementet, 2013.)
naglasava potrebu frajnog struénog usavrsavanja svog osoblia fe ukazuje na
potrebu unapriedenja statusa zanimanja.

Norveska je po pitanju rieSavanja rodne ravnoteze u RPOO-u jedna od zemalja
predvodnica: muskarci Cine 10% asistenata i 7% osoblja sa stepenom Bachelor .
Trenutni propisi nalozu da muskarac, jednako

kvalifikovan, ili gotovo jednako dobro kvalifikovan kao zena, mora biti izabran
za posao U ustanovi RPOO-a. Akcijskim planom o jednakosti Norveska nastoji
osigurati najmanije 20% muskog osoblja u RPOO-u (BLD, 2011. godina).

Maksimalni
dozvoljeni broj
djece po odrasloj
osobi se
udvostrucuje kad
djeca napune tri
godine.
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Kako uticati na kvalitet pouc€avanja i u¢enja?

Ucinkovitost procesa poucavanja i ucenja uveliko odreduje kvalitet
usluge RPOO-a. Primjerene metode poucavanja, aktivnosti ucenja
temeljene na dobro definisanim ciljevima, dobra komunikacija izmedu
djece 1 osoblja, pracenje napretka ka zeljenim ishodima ucenja, kao i
ukljucenost aktera poput roditelja i lokalne zajednice, sve doprinosi
pruzanju visokokvalitetnog odgoja i obrazovanja te brige (vidi
EACEA/Eurydice, 2009. godina i Evropska komisija, 2014. godina). Na
nivou zemlje, donositelji politika nastoje uticati na kvalitet poucavanja i
ucenja donoSenjem ,,sluzbenih dokumenata“ za RPOO koji ukljucuje
obrazovne smjernice o nizu pitanja.

Definiciia of ih smierni

Sluzbene se smjernice izdaju za niz pitanja kako bi se pruzateljima
RPOO-a pomoglo u pruzanju kvalitetne usluge. Obrazovne smjernice
mogu obuhvatati sadrzaj ucenja, cilieve i postignuca, kao i pristupe

poucavanju, aktivnosti uCenja i metode ocjenjivanja.

U kojem se obliku pojavljuju obrazovne smjernice?

U nekim zemljama obrazovne smjernice ukljucene su u zakonodavstvo
kao dio obrazovnog programa, dok se u drugima objavljuju kao
referentni okvir vjeStina, brige i obrazovnih planova, obrazovni
standardi, kriteriji razvoja lokalnih kurikuluma ili praktiéne smjernice za
radnika u RPOO—u.

Preporuke su uglavnom uopstene prirode te ustanove ¢esto imaju
slobodu razviti vlastite kurikulume i izabrati vlastite metode. U
nekoliko evropskih zemalja, srediSnji ,,sluzbeni dokumenti® sadrze
opSta nacela i ciljeve RPOO-a te mogu posluziti kao osnova za
smjernice koje se izdaju na regionalnom ili lokalnom nivou. Stoga u
federalnim sistemima sa znacajnom regionalnom autonomijom, kao u
slu¢aju Njemacke i Spanije, obrazovna tijela Léindera i autonomnih
pokrajina odgovorna su za osiguravanje detaljnijih programa studija za
RPOO koji sadrze ciljeve, sadrzaje i metode ocjenjivanja itd. U drugim
zemljama (npr. Estoniji, Danskoj, Litvi (prije predskolskih grupa),
Svedskoj i Finskoj) smjernice i na¢ela navedena u okviru drzave nude
referentnu tacku za stvaranje lokalnih kurikuluma na nivou opstine ili
u sklopu ustanova RPOO-a.
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Koje zemlje izdaju obrazovne smjernice?

Sve se viSe vjeruje kako je ucenje u najranijem uzrastu osnova ucenja
tokom zivota. Slijedom toga sve evropske zemlje danas izdaju
sluzbene obrazovne smjernice kako bi ustanovama pomogle
unaprijediti njihove usluge. Medutim, u oko polovine svih evropskih
zemalja ove su smjernice ogranicene na ustanove za djecu stariju od tri
godine (vidi sliku 9). Smjernice za mladu djecu Cesto naglasavaju
vidove njege i zdravlja/bezbjednosti.

U nekoliko obrazovnih sistema u kojima se sluzbeni dokumenti ne
odnose na mladu djecu, pruzatelji RPOO-a, kako bi dobili
akreditaciju, moraju izraditi vlastiti plan odgoja i obrazovanja te
brige . Od ustanova se, primjera radi, trazi da opiSu svoje predlozene
sociopedagoske aktivnosti, obrazovanje te podrsku koja se djeci, kao
i informacije o saradnji s roditeljima.

U zemljama u kojima usluga kod kuc¢e ¢ini znacajan dio sektora
RPOO-a i u kojima postoje obrazovne smjernice, iste se obi¢no
odnose na usluge kod kuce i u ustanovi.

U polovini svih
evropskih zemalja,
nema obrazovnih
smjernica za
ustanove koje
brinu za mladu
djecu.

Slika 9: Postojanje obrazovnih smjernica u srediSnjim sluzbenim dokumentima za ustanove

RPOO-a, 2012./13. godina

BE de
@

LUG

B 2z ciielo razdoblie RPOO-a

MT x X
L ﬁ Nema dostupnih smjernica

D Samo obrazovne smjernice koje se odnose
samo na stariju djecu (=>3 godine)

Izvor: Eurydice

Napomena za pojedinu zemlju: Vidi cijeli izvjestaj (Evropska komisija/EACEA/Eurydice/Eurostat, 2014., str. 119).
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Sto obuhvataju obrazovne smjernice?

Sve zemlje koje imaju obrazovne smjernice — nezavisno jesu li samo za
stariju djecu ili za cijelo razdoblje RPOO-a — navode ciljeve ucenja koji
se odnose nalicni , emocionalni 1 socijalni razvoj, jezitne i
komunikacijske vjestine, kao i izrazajne umjetnosti i razvoj kreativnosti.
Fizicki razvoj i zdravstveni odgoj, kao i razumijevanje svijeta takode su

gotovo svugdje ukljuceni za obje grupe (vidi sliku 10).

Citalatka pismenost te numeri¢ko i logi¢ko razmisljanje, kao i
prilagodba na $kolsko okruZenje sve se viSe pominju vezano za stariju
djecu. U otprilike polovini evropskih zemalja obrazovne smjernice za
stariju djecu preporucuju rano ucenje drugog/stranog jezika.

Slika 10: Podrucja ucenja i razvoja u obrazovnim smjernicama evropskih zemalja

Preporuceni
pristupi
poucavanju
obicno se odnose
na traZenje
ravnoteZe izmedu
aktivnosti
vodenih od strane
odraslih i onih
potaknutih od
strane djece.

Nekoliko zemalja

Starija djeca
strani jezik
prilagodavanje na Skolsko

okruzenje; Citalacka pismenost;
numericko i logicko razmisljanje

razumijevanje svijeta; fizicki razvoj i zdravstveni
o0dgoj

izrazajne umjetnosti i razvoj kreativnosti; jezi¢ne i komunikacijske
vjestine; liéni, emocionalni i socijalni razvoj

Vecina zemalja preporucuje vrstu pristupa obrazovanju koji ustanove
trebaju usvojiti. Obi¢no se ovi pristupi odnose na trazenje primjerene
ravnoteze izmedu aktivnosti vodenih od strane odraslih i onih potaknutih
od strane djece. Nacelo slobodnog djelovanja naglaseno je u oko
polovini zemalja. Sluzbeni dokumenti mogu ukljucivati i smjernice o
metodama ocjenjivanja, medu kojima je mnajceS¢e kontinuirano
posmatranje. U slucaju starije djece, posmatranje Cesto Cini osnovu
pisane biljeske ocjenjivanja. Testiranje i samoprocjena se rijetko koriste.

Medutim, samoprocjena postaje sve vaznija u skandinavskim zemljama.

Sve zemlje
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potencijal ovoj djeci moze zatrebati dodatna pomoc.

Studija slucaja: Siolta — Nacionalni okvir
kvalitete ranog i predskolskog odgojai
obrazovanja u Irskoj

Obrazovne smjernice izrazene su kao »

standard kurikuluma u Nacionalnom

okviru kvalitete ranog i predskolskog

odgoja i obrazovanja - Siolta. Istfi

naglasava kako ,podsticanje cjelovitog razvoja i uCenja svakog
djeteta zahtjeva provedbu provjerljivog, opsirnog,

dokumentiranog i fleksibilnog kurikuluma ili programa*. Nadalje se
opisuje Sest komponenti kurikuluma uz pomoc¢ Sest putokaza za
refleksiju i ,razmidljanje” kojima se radnicima u ustanovama za
rani i predskolski odgoj i obrazovanje nastoji pomodi da postanu
svjesni svoga rada te razviju kriticki odnos prema njemu.

Okvir je objavlien 2006. godine nakon frogodisnjeg procesa
razvoja koji je obuhvacao konzultaciie s vise od 50 razlicitin
organizacija koje su predstavljale odgajatelje/njegovatelje,
nastavnike, roditelje, donositelje politika, istrazivace i druge
zainteresirane strane. Cilievi Siolte su odrediti, procijeniti i podrzati
unapriedenje kvalitete u svim vidovima rada u ustanovama
RPOO-a za djecu od rodenja do Seste godine. Okvir je namijenjen
svim pruzateliima RPOO-a: vrticima s cjelodnevnim ili poludnevnim
boravkom, dadiljiama, radionicama, kao i pripremnim razredima u
primarnom obrazovanju.

lzradena je mrezna stranica (www.siolta.ie) kako bi radnicima u
RPOO-u pomogli da se Okvirom bave kao individualni prakficari,
u radu s drugim kolegama u ustanovi te kako bi pomogli u
povezivanju s drugim profesionalcima koji rade s djecom.

Kako se pruza dodatna podrska u ucenjue

Uces¢e u RPOO-u od vrlo ranog uzrasta djeci u nepovoljnom
polozaju povecava vjerojatnost uspjesnosti u obrazovanju te smanjuje
rizik od socijalne iskljucenosti. Medutim, kako bi ostvarili puni

evropske zemlje bez izuzetka imaju mjere kojima se pruza podrska

djeci koja imaju dodatnih obrazovnih i/ili razvojnih potreba.

Dva su glavna pristupa u identifikovanju ovakve djece:

e cilj mogu biti posebne grupe koje ispunjavaju zadate kriterije; ili

e se moze zauzeti individualni pristup pri kojem se posebne potrebe

procjenjuju i odreduju od slucaja do slucaja.

Stoga sve

Djecu kojoj je
potrebna dodatna
podrikaa
identifikuje se na
temelju grupnih
kriterija ili
individualno.
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Zele¢i doprijeti do djece koja zbog svog porijekla mogu imati teskoce u
ucenju, vecéina se obrazovnih sistema oslanja na kulturoloske /ili jezicne
kriterije kako bi prepoznali najrizicnije grupe. U mnogim evropskim
zemljama vaZznima se smatraju i socioekonomski i geografski kriteriji.
Trec¢ina zemalja kombinuje ovaj grupni pristup s procjenom djetetovih
individualnih potreba. Rijetko se primjenjuje iskljucivo individualni
pristup.

Slika 11: Pristupi za uocavanje djece s dodatnim potrebama, 2012./13. godina

Skupni pristup
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jezi¢no porijeklo
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Jezicka podrska
najcesci je oblik
centralizirane
pomodi za djecu
u nepovoljnom
poloZaju.

Tri su glavna nacina pruzanja dodatne podrskee djeci u nepovoljnom
polozaju:

e posebne mjere kojima se podrzava razvoj djece, ucenje i postignuca,
posebno razvoj jezika;

e osiguranje dodatnog ili specijalistickog osoblja;

e uvodenje posebnih organizacijskih i/ili finansijskih uslova.

Jezicka podrska je najCesc¢i oblik centralizovane pomoc¢i za djecu u
nepovoljnom polozaju i obicno je usmjerena na djecu imigranata ili
djecu pripadnike etnicke manjine. Mnoge zemlje koje imaju puno djece
stranih drzavljana ili djece koja su rodena u inostranstvu, izdale su
preporuke o programima jezi¢ne podrskee. Medutim, prilicno je rijetko
ukljucivanje osoblja pripadnika manjina ili osoblja s imigrantskim
porijeklom u pomaganje djeci s jezickim poteskoc¢ama.

23



24

Studija sluaja: Slovenija

Slovenija  ima  dugogodiSnju  fradiciju

dvojezicnih ustanova RPOO-a u okviru

zakonskog prava manjina na obrazovanje -

na materinjem jeziku, upoznavanje svoje

kulture i razvoj nacionalnog identiteta.

Stoga u podrucju u kojem Zivi italijanska manjina, RPOO se izvodi na dva
nacina: jezik nastave je slovenski, a dieca uce italijanski kao drugi jezik ili
obrnuto. Dvojezi€ne ustanove postoje i na podrucjima koja naseljava
madarska manjina te se obrazovanje provodi na slovenskom i
madarskom. Godine 2012./13. ukupno je 1% sve djece u RPOO-u
pohadalo ustanove u kojima je jezik nastave bio italijanski ili dvojezicne
slovensko-madarske ustanove.

Obrazovna su ftijela izdala Dodatak kurikulumu za rad u dvojeziCnim
podrucjima. Ovaj dokument iznosi nacela, posebne cilieve i primjere
aktivnosti  kojjma se pomaze osobliju ukljucenom u dvojezicho
obrazovanje. Ovo osoblie nije posebno edukovano za poucavanje u
dvojezicnom okruzenju, ali jest duzno pricati italijanski (u ustanovama u
kojima je italijanski jezik nastave) ili biti dvojezi¢no (slovensko-madarski).
Dvojezi¢ne ustanove imaju pravo na dodatna sredstva za trajno strucno
usavrsavanje osoblia, vezano za praksu u RPOO-u etnicki mijeSovitim
podrugjima. Stavide, ove ustanove imaju koristi od prednosti kao $to su
manje skupine, dodatno osoblje ili osoblie s visim nivoom obrazovanja.
Ustanovama se daju dodatna sredstva za upis nove djece iako minimalni

broj djece nije ostvaren.

Kako se prate i vrednuju ustanove RPOO - a?¢

Osnovni vid kvalitetnog upravljanja jest mjera u kojoj odgovorna tijela  Gotovo sve

provode standarde i propise. Velika ve¢ina zemalja koristi dva evropske zemlje
posebna postupka kako bi osigurala da sve ustanove RPOO—a imaju sistem
akreditacije i
spoljnog

. . .. e . vrednovanja
vrednovanje koje gotovo uvijek provode tijela izvan ustanove (spolino  ,cianova RPOO —

ispunjavaju propisane standarde. Nove ustanove moraju proci
postupak akreditacije, dok postoje¢e ustanove prolaze redovno

vrednovanje). a.

Akreditacija je postupak procjene ispunjavaju li ustanove koje zele
provoditi RPOO propise na snazi, fi. odredeni skup pravila i
minimalne standarde.

Spoljno vrednovanje je postupak kontrole kvaliteta kojeg provode
pojedinci ili tim izvan obrazovne ustanove koji zeli vrednovati i
pratiti rad ustanova RPOO-q, izvijestiti o kvalitetu usluge te predloziti
nacine unapriedenja.

Umnogim je Gotovo su sve evropske mjere uvele sistem akreditacije i spoljnog



zemljama
vrednovanje
ustanova za
stariju djecu
obicno
sveobuhvatnije
nego kod
ustanova za
mladu starosnu

grupu u.
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vrednovanja ustanova RPOO-a. StaviSe, centralni  propisi/preporuke
ve¢ine zemalja navode koje vidove usluge treba uzeti u obzir pri
vrednovanju ustanova za RPOO.

Kada su vidovi usluge koje treba vrednovati odredeni na centralnom
nivou , isti obi¢no obuhvataju ispunjavanje propisa, posebno s obzirom
na zdravlje i bezbjednost (npr. prostori i oprema unutra i van), omjer
dijete—osoblje, te kvalifikacije osoblja. Medutim, postoje velike razlike
medu zemljama i vrstama ustanova s obzirom na druge aspekte koji
mogu biti obuhvaceni. Konkretnije, u mnogim je zemljama
vrednovanje ustanova za stariju djecu obi¢no sveobuhvatnije nego kod
ustanova za mladu starosnu grupu .
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UPRAVLJANJE

Nacin na koji je osmisljen i organizovann sistem RPOO-a uvelike
zavisi o odgovornosti centralnih tijela/tijela najviSeg nivoa. Istorijski
gledano, briga o djeci spadala je pod djelokrug socijalnih i porodi¢nih
poslova pri ¢emu je nadlezno tijelo bilo ministarstvo odgovorno za
pitanja zdravlja, socijalne brige 1 porodice. S obzirom da je
predprimarna briga sve vise usmjerena na obrazovanje, ministarstva
obrazovanja postaju sve viSe ukljucena u politike RPOO-a ili cak
preuzimaju sluzbenu odgovormnost za cijelo razdoblje ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja. Neke studije pokazuju kako
dovodenje koordinacije politike cijele faze RPOO-a u jedno
ministarstvo donosi sveopStu finansijsku dobit (Unesco, 2003.
godina).

Ko je odgovoran za razvoj i koordinaciju politike?

Zavrsne dvije, tri godine RPOO-a (prije nego djeca mogu krenuti u
primarno obrazovanje) trenutno su u svim evropskim zemljama u
nadleznosti ministarstava obrazovanja, osim u Njemackoj gdje
Federalno ministarstvo porodice, starijih gradana, zena i mladih
odgovorno za cijelu fazu RPOO-a. Medutim, ¢ak je i u Njemackoj,
na razini Landa, ¢esto nadlezno ministarstvo obrazovanja.

Istorijski gledano,
briga o djeci bila
Jje dio socijalnih i
porodicnih
poslova.

U otprilike
polovini evropskih
zemalja,
ministarstvo
obrazovanja
odgovorno je ta
cijelu fazu RPOO

—da.

Slika 12: Odgovornost za politiku RPOO - a pod ministarstvom obrazovanja, 2012./13.

godine

. Ministarstvo obrazovanja

odgovorno za cijelu fazu RPOO - a

|:| Ministarstvo obrazovanja

odgovorno za RPOO za stariju

djecu

|:| Druga ministarstva odgovorna za

cijelu fazu RPOO —a

IXI Nema dostupnih podataka

Izvor: Eurydice
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U otprilike polovini evropskih zemalja ministarstva obrazovanja
odgovorna su za cijelu fazu RPOO — a. U drugoj polovini, ministarstvo
obrazovanja se ukljucuje u kasnijoj fazi, prvenstveno u predprimarnom
obrazovanju za stariju djecu (obicno od tre¢e godine). Kada postoje
razlicite vrste usluge, odgovornosti mogu biti podijeljene. Primjera radi ,
u Estoniji je Ministarstvo obrazovanja i istrazivanja odgovorno za ve¢inu
usluga RPOO-a za djecu od jedne i po do sedam godina, ali dodatne
usluge vezane za brigu o najmladoj djeci spadaju u nadleznost
Ministarstva socijalne zastite (vidi sliku 12).

Kaoji je trenutni trend u strukturi RPOO - a¢

Mnoge odluke koje donositelji politika donose vezano za pitanja
pristupa, finansijske pristupacnosti i kvalitete RPOO-a, a o kojima se
govorilo u ovom kratkom pregledu, ocrtavaju se u cjelokupnom dizajnu
sistema RPOO-a. U Evropi postoje dva glavna oblika uspostave sistema
RPOO-a. U nekim zemljama RPOO ¢ini jedinstveni sistema ili jednu
fazu, dok je u drugima RPOO podijeljen na dvije odvojene faze. U
uobicajenom jedinstvenom sistemu djeca nemaju prekida ni prelaza
izmedu ustanova prije pocetka primarnog obrazovanja. U podijeljenom
sistemu, mlada djeca pohadaju razliCite ustanove u odnosu na stariju
djecu. Obicno se prelaz iz jedne u drugu ustanovu dogada kada djeca
imaju oko tri godine, ali moze biti i u dobi od dvije i po godine ili cak
Cetiri, kako je u nekim zemljama.

Kako je prikazano na slici 13, vecina evropskih zemalja ima podijeljeni
sistem . No, u vecini skandinavskih zemalja, baltickim zemljama te u
Hrvatskoj 1 Sloveniji djeca pohadaju jedinstvenu ustanovu prije
pocetka obaveznog Skolovanja. Postoje neki izuzeci koje se odnose na
to da se posljednja ili posljednje dvije godine predprimarnog
obrazovanja izvode u osnovnim $kolama i u ustanovama RPOO — a.
Primjera radi, u Svedskoj se posljednja godina RPOO-a — predikolski
razred za SestogodiSnjake (forskoleklass) — odvija samo u osnovnim
Skolama.

Stovise, nekoliko evropskih zemalja imaju i jedinstvene i podijeljene
sisteme. U Bugarskoj, Danskoj, Njemackoj, Spanjolskoj i Austriji (°),
RPOO se moze provoditi u odvojenim ustanovama za mladu i stariju
djecu ili u jedinstvenim ustanovama koje se brinu o potrebama obje
dobne grupe. Medutim, neke se razlike mogu napraviti izmedu dvije
dobne grupe ¢ak i u jedinstvenim ustanovama.

(5) Takode, u Cegkoj Republici i Portugalu, neke privatne ustanove mogu obuhvaéati grupe za mladu i grupe za stariju djecu.
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Slika 13: Organizacija ustanova za RPOO, 2012./13. godina
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Napomena za pojedinu zemlju: Vidi cijeli izvjestaj (Evropska komisija/EACEA/Eurydice/
Eurostat, 2014., str. 35).

Fizicki prelaz samo je jedna od razlika izmedu podijeljenog i
jedinstvenog sistema . Obi¢no postoje razlike u nadleznim
ministarstvima, obrazovnim smjernicama, minimalnim uslovima
kvalifikacija osoblja, ogranic¢enjima omjera odrasli/djeca, kao i pitanju
garancije mjesta (vidi sliku 15).

U tipicnom podijeljenom sistemuu mlada djeca pohadaju ustanove
koje su usmjerene na ,,brigu o djeci* dok starija djeca odlaze u ,,rano
obrazovanje“. Odgovornost za upravljanje, propise i finansiranje
RPOO-a podijeljena je na razlicita tijela. Ministarstvo nadlezno za
pitanja zdravlja, socijalne brige ili obitelji obicno je zaduzeno za
usluge za mladu djecu, dok je ministarstvo obrazovanja odgovorno za
usluge namijenjene starijoj djeci. Slijedom toga, obrazovne se
smjernice obi¢no odnose samo na usluge za stariju djecu. U
podijeljenom sistemu, uslovi kvalifikacija osoblja takode se razlikuju
zavisno o vrsti usluge, pri ¢emu se zavrSeno tercijarno obrazovanje iz
podrucja RPO —a trazi uglavnom u ustanovama za stariju djecu.
Omjeri osoblje/djeca obicno su znatno manji za mladu djecu i
udvostruéuju se ili ¢ak utrostru¢uju u ,,ranom obrazovanju®. Stavise,
uslovi pristupa znaju se znacajno razlikovati, s tim da se zakonsko
pravo obic¢no odnosi na stariju djecu, a ne mladu.

Izvor: Eurydice.

U tipi¢nom
podijeljenom
sistemu,
ministarstvo
nadleino za
pitanja zdravija,
socijalne zastite ili
porodice obicno je
zaduZeno za usluge
za mladu djecu.
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Jedinstvene
ustanove imaju
Jjedan upravijacki
tim koji se bavi
uslugama za
djecu svih
starosnih grupa
te imaju isti nivo
kvalifikacija
osoblja.

Za razliku od ovakvih sistema, u jedinstvenim je usluga RPOO-a za
djecu predskolskog uzrasta organizirana u jednoj fazi i provodi se u
ustanovama koje brinu za sve starosne grupe. Ministarstvo obrazovanja
nadlezno je za upravljanje, propise i finansiranje RPOO—-a. Takav oblik
usluge smatra se ,ranim i predSkolskim odgojem i obrazovanjem®, a
obrazovne smjernice obuhvacaju cijelu fazu RPOO-a. Jedinstveni
sistemi imaju jedan upravljacki tim koji se bavi uslugama za djecu svih
uzrasta te se isti nivo kvalifikacija osoblja (obi¢no tercijarni nivo ) trazi
za rad sa svim starosnim grupama. Omjeri osoblje:dijete za cijelo
razdoblje RPOO-a ¢esto su manji nego Sto su za ,,rano obrazovanje* u
podijeljenim sistemima . Nadalje, u jedinstvenim sistemima, zakonsko
pravo na RPOO ili besplatni RPOO cesto se stice od najranijeg uzrasta .

Podijeljeni sistemi koji prikazuju sve gore pomenute funkcije postoje u
Belgiji (Njemackoj govornoj zajednici i Flamanskoj zajednici), Ceskoj
Republici, Italiji, Kipru, Luksemburgu, Poljskoj i Slovackoj. Druge
zemlje s podijeljenim ustanovama, prikazane na slici 14, mogu imati
neke funkcije svojstvene i jedinstvenim sistemima RPOO-a.

Slika 14: Funkcije e podijeljenih i jedinstvenih sistemaa

“Briga o djeci’/care (mladi od tri godine)

Ministarstvo zaduzZeno za pitanja zdravlja,
socijalne zastite i porodice

Nema obrazovnih smjernica

Radnici sa zavr§enim viSim srednjim
obrazovanjem

Mali omjeri osoblje:dijete

Nema zakonskog prava

“Rano obrazovanje*
(tri godine i stariji)

Ministarstvo nadlezno za obrazovanje
Postoje obrazovne smjernice

Obrazovno osoblje sa zavrSenim tercijarnim
obrazovanje

Veliki omjeri osoblje:dijete

Zakonsko pravo

1sis lusfjelipod

o

+Rani i predskolski odgoj i obrazovanje* (0/1-6/7 godina)

Ministarstvo nadlezno za obrazovanje

Postoje obrazovne smjernice

Obrazovno osoblje sa zavrS§enim tercijarnim obrazovanjem
Mali/srednji omjeri osoblje:dijete

Zakonsko pravo
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Ka vecoj integraciji

U stvarnosti, podjele izmedu dvije vrste sistema postaju nejasne
budu¢i da mnoge zemlje s podijeljenim ustanovama neke politike,
prvobitno uvedene u ustanovama za stariju djecu, pocinju
primjenjivati i u ustanovama za mladu djecu. Prvi korak obicno je
uvodenje obrazovnih smjernica za mladu djecu. Ovo se moze napraviti
u istom/im sluzbenom/im dokumentu/ima koji se odnosi/e na sve
starosne grupe (npr. u Irskoj), i/ili u posebnim dokumentima za mladu
i stariju djecu (npr. u Belgiji (Francuskoj zajednici), Grékoj, Spaniji,
Malti, Madarskoj, Rumuniji i Turskoj). Obrazovne se smjernice ¢esto
izraduju u saradnji s ministarstvima obrazovanja. U nekim
podijeljenim sistemima, medutim, ministarstva obrazovanja imaju
glavnu odgovornost za usluge namijenjene mladoj i starijoj djeci.
Primjera radi, u svim dijelovima Ujedinjenog Kraljevstva, ministarstva
nadlezna za obrazovanje odreduju standarde ucenja, razvoja i brigu za
djecu u svim vrstama usluge RPOO-a od rodenja do dobi ulaska u

obavezno primarno obrazovanje.

U nekim podijeljenim sistemima barem jedan ¢lan tima koji radi s
mladom 1 starijom djecom mora biti visokoobrazovan. U Gr¢koj,
Francuskoj, Portugalu i1 Turskoj obrazovno osoblje koje radi u
ustanovama s mladom djecom duzno je imati najmanje tercijarni
nivo obrazovanja.

Neke zemlje imaju integrisane ustanove ili uklanjanju fizicki prelaz
djece iz jedne ustanove u drugu. Primjera radi, u Austriji uz
Kinderkrippen za djecu do tri godine i Kindergartens za djecu od tri
godine na dalje, sve veéi broj djece pohada ustanove s mjesSovitim
starosnim grupama - Altersgemischte Betreuungseinrichtungen, za
uzrast od jedne do Sest godina. Ove su grupe uglavnom prisutne u
Kindergartens.

Ovi primjeri pokazuju kako se uvodenjem nekih vidova ,ranog
obrazovanja®“ u ustanove za mladu djecu orijentisane na ,,brigu®,
RPOO-a
predskolskog odgoja i obrazovanja“. Nadalje, uz sve vise zemalja

evropski  sistemi priblizavaju pristupu ,ranog i
koje postupno poveéavaju garantovana mjesta i mladim starosnim
grupama, RPOO sve viSe postaje sastavni dio sistemaa obrazovanja

Sirom Evrope.

Podjele izmedu
dvije vrste sistema
postaju nejasne
buduéi da mnoge
zemlje sa
podijeljenim
ustanovam, neke
politike koje su
prvobitno uvedene
u ustanovama za
stariju djecu,
pocinju
primjenjivati i u
ustanovama za
mladu djecu.

Uvodenjem nekih
vidova ,,ranog
obrazovanja“u
ustanove za mladu
djecu orijentisane
na ,,brigu®,
evropski sistemii
RPOO a se
pribliZavaju
pristupu ,,ranog i
predSkolskog
odgoja i
obrazovanja*“.
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Studija slu¢aja: Malta — Ka vecoj integraciji

Na Malli postoje odvojene ustanove za
mladu i stariju djecu. Obrazovne smjernice
(pod nazivom ,,Smijernice dobre prakse za
program aktivnosti) za ,brigu o djeci i
centfreporodi¢ne podrske “ koji brinu za
najmladu djecu (u uzrastu izmedu tri mjeseca i tri godine starosti)
postoje od 2006. godine. Za ,kindergarten centres"/vrtice koji brinu
za stariju djecu (u uzrastu od dvije godine i devet mjeseci do Cetiri
godine i devet mjeseci), obrazovne smjernice su ukljucene u Okvir
nacionalnog kurikuluma. Godine 2009. godine nadleznost za ,brigu o
djeci i centreporodiCne podrske “ premijestena je u Ministarstvo
obrazovanja i zaposljavanja.

Od 1975. godine svi Cetvorogodisnjaci imaju zakonsko pravo na
besplatni RPOO u drzavnim i crkvenim ustanovama dok je briga za
trogodisnjoke dostupna od 1988. godine. Uces¢e je gotovo
sveobuhvatno s 98% trogodisnjoka i 100% cetvorogodisnjaka u
vrticima 2012./13. godine (MEDE, 2012./13. godina). Suprotno tome,
2011. godine usluge brige o djeci bile su nedovoljno iskoristene sa
samo 11% jednogodisnjaka i 26% dvogodisnjaka u centrima za brigu
o djeci i podrsku porodici (DSWS, 2011. godina). Finansijska
pristupacnost, kulturoloska vjerovanja u vezi s podizanjem djece te
manjak kvalifikovanih usluga prepoznati su kao glavni izazovi. Kako bi
rijesili probleme finansijske pristupacnosti i olakSale zaposljavanje zena,
od april 2014. godine malteska je viada prosirila zakonsko pravo na
besplatni RPOO javnim i privatnim cenfrima za brigu o djeci i podriku
porodici. Za tu je svrhu izdvojeno 5,1 miliona PPS (3,8 miliona evra).
Medutim, Shema besplatne brige o djeci frenutno je dostupna samo
djeci Ciju su roditelji zaposleni i/ili se Skoluju. Raspravlja se o prosirenju
prava za sve.

Gdje potraziti dodatne informacije

Evropske zemlje imaju vrlo razli¢ita i raznolika rjeSenja u pogledu brige i
obrazovanja djece mlade od obaveznog uzrasta za $kolu. Ovaj je kratki
pregled naveo glavne izazove u unaprjedenju pristupa i kvalitete RPOO-a te
pokazao kako donosioci politika Sirom Evrope trenutno rjeSavaju te izazove.

Za vise detalja i druga vazna pitanja, kao i detaljne informacije o
pojedinoj zemlji, vidjeti kompletan izvjestaj: ,,Kljucni podaci o ranom
i predskolskom odgoju 1 obrazovanju — izdanje 2014.“
(http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/key_data_seri
es/166EN.pdf).
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